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ACTA N° 441119 

ASUNTO: Reglamentaeien Procedimiento de 
Inspecclen al Punto de Suministro 

VISTO: 

El Expte. EPRE N> 005-E-2019-09-80299, caratulado "PROCEDIMIENTO 
DE INSPECCI6N AL PUNTO DE MEDICI6N". 

CONSIDERANDO: 

Que por las actuaciones indicadas en el Visto tramita la aprobacion de una 
Reglamentacion sobre el procedimiento de inspeccion al punto de suministro de 
energia electrica, la verificacion y comprobacion de las condiciones tecnicas de las 
conexiones de los usuarios. 

Que, oportunamente, la Gerencia Tecnica del Suministro informo a este 
Directorio la problematica relacionada con la sustanciacion, en la sede del EPRE, de 
numerosos reclamos de usuarios por desacuerdo con el procedimiento desarrollado 
por las Distribuidoras para la verificaci6n y detecci6n de anormalidades en el 
funcionamiento de la medicion y sus instalaciones, y sus consecuentes ajustes en el 
valor de la energia facturada 0 la emisi6n de facturas complementarias. 

Que en el devenir de la sustanciacion de dichos reclamos, la Gerencia Tecnica 
del Suministro advierte que las Distribuidoras aplican disfmiles criterios para 
calificar de "anormalidad" situaciones verificadas en el funcionamiento de la 
medicion y sus instalaciones, 10 que implica la necesidad del control del 
procedimiento y mecanismo desarrollado por las Distribuidoras para efectuar los 
ajustes en los valores de energia facturados 0 para la emision de facturas 
complementarias por consumos antirreglamentarios de energia electrica, conforme 10 
habilita el Reglamento de Suministro de Energia Electrica (arts. 12 y 14). 

Que, en especial, interesa el procedimiento y su documentacion por parte de 
la Distribuidora, es decir: el acta de relevamiento del estado de las condiciones del 
equipo de medici6n y sus instalaciones, en su caso, el modo de regularizaci6n de la 
situaci6n verificada y/o detectada por parte de la Distribuidora, sin perjuicio del 
encuadre como ajuste por inspecci6n 0 con sumo antirreglamentario que 
correspondiere. 

Ente Provincial Regulador Electrico I EPRE I San Martin 285 Ciudad I M5500AAC I Mendoza I 
+542614419138 I 08002223773 Iwww.epremendoza.gov.ar 



EPRE 
Administrac. 

, 
EPRE 
Ente Provincial 

Regulador Electrico "Primer Organismo Publico del Pais en Certificar ISO 50001" 
G£STION 
DE LA ENEJIQA 

Secretarfa de 
Servlcios PUblicos 

Que, con ese objeto el EPRE encomendo a la Gerencia Tecnica del 
Suministro llevar adelante dicha evaluacion y estudio tecnico del procedimiento 
ejecutado por las Distribuidoras en ocasion de verificar el estado de conservacion, 
lectura, equipo de medicion y conexion del suministro. 

Que la Gerencia Tecnica del Suministro, en asocio con el resto de las 
gerencias del EPRE elaboro un proyecto de reglamentacion sobre "Procedimiento de 
Inspeccion al Punto de Suministro de Energia Electrica", 

Que efectuado el diagnostico de los distintos tipos de anormalidades 
usualmente verificadas en las conexiones de suministros, en particular, en el 
funcionamiento de la medicion y sus instalaciones, la evaluacion y estudio tecnico 
considerado ha tornado como criterio de priori dad 10 relacionado al riesgo que 
representa ella para la seguridad publica y, en consecuencia, de la normalizacion de 
las instalaciones y conexiones. Ademas de la determinacion de los ajustes en los 

,::'",t ., .. valores de la energia facturada 0 la cuantificacion de la energia consumida no 
registrada. 

Que es sabida la responsabilidad inexcusable de la Distribuidora de instruir 
debidamente a todo su personal vinculado con la atencion, conservacion, lectura, 
cambio, etc. de los equipos de medicion, conexi ones y otros, e informar sobre las 
anormalidades que presenten las instalaciones del usuario. 

Que se considera conveniente establecer criterios objetivos para el 
relevamiento de las anomalias previstas en las Normas de Calidad del Servicio 
Publico y Sanciones, a los efectos de una mejora continua en materia de calidad de 
servicio. 

Que, sin perjuicio del procedimiento de inspeccion definido, se estima que las 
inspecciones del punto de suministro deben efectivizarse con una vision global del 
estado de las redes de las Distribuidoras y no estar dirigidas a detectar irregularidades 
o anomalias como unico fin. 

Que ese sentido se considera conveniente tener en cuenta el entorno 
geografico, tecnico, economico y social para realizar la inspeccion del equipo de 
medicion y/o de la conexion del suministro, situacion de la que se dejara constancia 
al momenta de la confeccion del Acta, en tanto contendra los datos minimos 
necesarios del relevamiento y registro del estado en que se encuentra la derivacion, 
acometida 0 bajada, conductor de transferencia, equipo de medicion y/o cualquier 
otra instalacion asociada hasta el tablero principal del punto de venta. 

Que obran en los actuados constancia de las comunicaciones efectuadas a las 
once (11) Concesionarias del servicio publico de distribucion de energia electrica, 
respecto del Proyecto de reglamentacion del procedimiento de inspeccion al punto de 
medicion, poniendose a su disposicion el texto propuesto. 
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Que la Concesionaria EDEMSA informa mediante Nota ARE N° 1.731/18, su 
acompaiiamiento a esta instancia de evaluaci6n y estudio tecnico de un 
procedimiento de inspecci6n al punto de medici6n, efectuando sus aportes al texto 
reglamentario propuesto (fs. 15 y 23/34). 

Que la Concesionaria La Cooperativa Empresa Electrica de Godoy Cruz 
Ltda., realiza sus aportes y/o sugerencias mediante Nota N° 76/2018 (fs. 62/64). 

Que la Concesionaria EDESTE S.A. formula sus observaciones y aportes al 
proyecto preliminar del Procedimiento de Inspecci6n mediante Nota N° ll11DCO/18 
(fs. 65/66). 

Que, con los aportes efectuados por las Concesionarias EDEMSA, EDESTE 
S.A. Y La Cooperativa Empresa Electrica de Godoy Cruz Ltda., la Gerencia Tecnica 
del Suministro informa sobre la culminaci6n de la instancia preparatoria, de 
evaluaci6n y consulta del Proyecto de Procedimiento de Inspecci6n (fs. 52). Agrega 
a fs. 47/51 el texto en su redacci6n final por ella conformada. 

Que a fs. 60 y 61 obran dictamenes tecnicos favorables emitidos por las Areas 
de Infraestructura Electrica y de Analisis de Concesiones, respectivamente, de la 
Gerencia Tecnica de la Regulaci6n. 

Que esta normativa es reglamentaria y de aplicaci6n en todo aquello que no 
posee un procedimiento especfficamente previsto en el Reglamento de Suministro de 
Energia Electrica y las Normas de Calidad de Servicio Publico y Sanciones. En tal 
sentido, complementaria de la Resoluci6n N° 103/2009, donde se reglamentan 
diversos aspectos respecto de conexiones y reconexiones, tratamiento de 
reclamaciones, facturaciones estimadas, suspensiones y reanudaciones del servicio, 
consumos antirreglamentarios, multas, cargos, resarcimientos y reintegros, emisi6n 
de facturas, medidores de parametres electricos, sanciones, intercambio de 
informaci6n, etc. 

Que a fs. 76 obra dictamen legal respectivo. 

Que a criterio de este Directorio el procedimiento propuesto optimiza el modo 
determinaci6n de la anormalidad en el funcionamiento de la medici6n y sus 
instalaciones, el adecuado resguardo de la prueba y el derecho de defensa, 
circunstancias que motivaron la necesidad de abrir una instancia de evaluaci6n y 
estudio tecnico del asunto, funci6n que Ie es atribuida al EPRE en el articulo 54 
inciso c) in fine de la Ley de Marco Regulatorio Electrico N° 6.497. 

Por las facultades conferidas en la Ley 6.497, modificado por la Ley 7543, 
normas concordante y complementaria, 
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EL DIRECTORIO DEL 
ENTE PROVINCIAL REGULADOR ELECTRICO 

RESUELVE: 

1. Aprobar el "PROCEDIMIENTO DE INSPECCION AL PUNTO DE 
SUMINISTRO DE ENERGIA ELECTRICA", que como Anexo, forma parte 
de la presente Resolucion. 

2. Registrese, notifiquese, publiquese en el Boletin Oficial y archivese. 

r 
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PRaCEDIMIENTa DE INSPECCION AL PUNTa DE 
SUMINISTRa DE ENERGiA ELECTRICA 

La presente normativa es reglamentaria y de aplicaci6n a toda gesti6n 
que una empresa distribuidora deba realizar en los puntos de suministro y 
medici6n de energia electrica, complementando los procedimientos 
previstos en el Reglamento de Suministro de Energia Electrica, Normas de 
Calidad de Servicio Publico y Sanciones y el Procedimiento para el Control 
de la Calidad de Servicio Comercial (Etapa 2 - Res. EPRE N° 103/09) Y su 
normativa complementaria 

EI Reglamento de Suministro de Energia Electrica que rige todo 10 
concerniente al suministro de energia electrica, establece que la 
Distribuidora mediante su personal (propio 0 contratado), debidamente 
identificado, se encuentra facultada a inspeccionar y/o verificar la derivaci6n, 
acometida 0 bajada, conductor de transferencia, equipo de medici6n y/o 
cualquier otra instalaci6n vinculada con el punto de suministro de energia, 
desde el punto de conexi6n a la red de distribuci6n y hasta los bornes de 
ingreso al instrumento de protecci6n del Tablero Principal del usuario, 
contiguo a la medici6n. (Art. 7 inc. e) y Art. 8 inc. c.2) - del Reglamento). 

La Distribuidora tiene la obligaci6n de instruir y capacitar 
adecuadamente al personal (propio 0 contratado) vinculado con la atenci6n, 
conservaci6n, lectura y/o cambio de medidores, equipos de medici6n y/o 
conexiones, para verificar cualquier anormalidad de las instalaciones 
descriptas en el punto anterior, prestando especial atenci6n al estado de 
conservaci6n de tapas y contratapas del recinto de medici6n, de la 
existencia de los precintos que deben poseer, tanto las contratapas, como 
todos los elementos que constituyen la medici6n de energia electrica y de 
cualquier conductor de electricidad, que previo a la medici6n, no forme parte 
de las instalaciones reglamentarias de la distribuidora. 

La instrucci6n y capacitaci6n antes mencionada, debe estar 
preferentemente dirigida al personal que toma el estado de los medidores, a 
fin de que este informe inmediatamente a la distribuidora, cualquier presunta 
anormalidad que presenten las instalaciones arriba descritas. 

En caso de observarse anormalidades en las instalaciones vinculadas 
con el punta de suministro, las mismas deberan ser obligatoriamente 
notificadas al usuario (Art. 9 inc. e) del Reglamento), debiendo quedar 
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debidamente documentadas y registradas de acuerdo al siguiente 
procedimiento: 

INSPECCION, COMPROBACION Y ACTA. 

Articulo 1°: Detectado por el personal de la Distribuidora (propio 0 
contratado), una situaci6n de anormalidad en los conductores de derivaci6n, 
acometida 0 bajada, conductor de transferencia, equipo de medici6n y/o 
cualquier otra instalaci6n vinculada con el punto de suministro de energfa, 
desde el punto de conexi6n a la red de distribuci6n y hasta los bornes de 
ingreso al instrumento de protecci6n del Tablero Principal del usuario, 
contiguo a la medici6n, se labrara un Acta con las anomaHas identificadas, 
que tendra el caracter de Declaraci6n Jurada, debiendose documentar el 
hecho con fotograffas y/o filmaciones las que debe ran registrar en forma 
autornatica la fecha y hora en que fueron obtenidas, de forma tal que 
permitan contrastar los dichos del inspector. EI material fotogratico y/o 
fflmico obtenido en el punto de medici6n conforman documentos que 
integran la respectiva acta, relativos al estado de las instalaciones asociadas 
al punto de suministro y relevadas previamente a la intervenci6n por parte de 
la Distribuidora. 

La Distribuidora debera remitir al EPRE la nomina de las personas 
designadas para realizar las mencionadas inspecciones, sea este personal 
propio 0 de empresas contratistas, certificando la idoneidad de las mismas 
para efectuar las tareas encomendadas, las que pod ran ser verificadas por 
el EPRE 

Tanto el personal de la Distribuidora como el de la empresa 
contratista intervinientes en el procedimiento, deberan portar credenciales 
identificadoras. Asimismo, los vehfculos automotores utilizados, en su 
aspecto exterior, sean de la Distribuidora y/o de la empresa contratista, 
deberan poseer el nombre de la empresa distribuidora a la cual pertenecen 
y/o el nombre de la empresa contratista y contratante, respectivamente. 

Articulo 2°: La Distribuidora, durante su actuaci6n, tendra la 
obligaci6n de promover la participaci6n del Usuario titular y/o del Usuario no 
titular del suministro 0 en su defecto de la persona habil mayor de edad 
residente en la ubicaci6n del suministro objeto de la inspecci6n. Tarnbien 
sera invitado a rubricar el Acta con su firma, aclaraci6n e identificaci6n. 
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Si como consecuencia de la inspeccion al punto de suministro se 
detectara alguna anormalidad, esta sera debidamente consignada y 
detallada en el Acta a los efectos de que el Usuario y/o el EPRE evaluen el 
evento descrito, dicha Acta sera confeccionada, preferentemente, en 
presencia del Usuario titular y/o Usuario no titular del suministro 0 en su 
defecto por la persona habil mayor de edad residente en la ubicaci6n del 
suministro objeto de la lnspeccion, el que sera invitado a suscribir la misma. 
Una autoridad policial 0 escribano publico estaran presentes en el momenta 
de la inspecclon, quienes junto al personal de la Distribuidora suscribiran el 
Acta. 

Articulo 3°: Si de la inspecclon realizada, bajo las condiciones 
precedentes, se determina el normal funcionamiento del punto de suministro, 
se Ie entreqara al usuario 0 se dejara bajo puerta una constancia de la 
tnspecclon realizada donde se registre fecha, nora, precintos colocados, si 
este fuese el caso, y del normal funcionamiento del medidor y del punto de 
suministro, como asl tam bien firma y sello del personal responsable por 
parte de la Distribuidora. 

Si de la inspecclon realizada, bajo las condiciones precedentes, 
surgiera la necesidad de efectuar el retiro del medidor 0 equipo de mediclon 
para la verificaci6n de su funcionamiento, la Distribuidora juntamente con el 
Acta labrada notificara fehacientemente al Usuario, de ser posible en ese 
momenta de la fecha, dla y lugar donde se etectuara el ensayo 0 contraste 
del mismo, de no poder realizarlo en ese momenta debera notificarlo al 
Usuario en un plazo no mayor a 5 (cinco) dlas contado desde la fecha de la 
inspecclon .. 

La Distribuidora debera acreditar haber cumplido con su obllqacion de 
hacer saber al Usuaria su derecha a presenciar las distintas eta pas que 
componen este pracedimienta, a tamar vista de las actuaciones, la 
presentacion de escritos 0 pruebas, el acceso a la informacion 0 la debida 
orlentacion que facilitara su defensa 0 el pleno ejercicio de sus derechos, 
ello bajo pena de invalidar todo 10 actuado. 

Articulo 4°: EI presente procedimiento incluye como Anexo N° 1 un 
modelo de ACTA DE COMPROBACION, en la que se consiqnara, bajo pena 
de nulidad, los datos mfnimos necesarios, con el fin de interpretar el estado 
en que se encuentra el punta de suministro y, en el caso que as! fuese, de 
las presuntas anormalidades detectadas. 



EPRE 
Administrac. 

Articulo 5°: En el caso que la presunta anormalidad se encuentre en 
el medidor 0 equipo de medici6n y este deba ser retirado para la verificaci6n 
de su funcionamiento en laboratorio, con el fin de salvaguardar la prueba y 
bajo exclusiva responsabilidad de la Distribuidora, procedera del siguiente 
modo: 

EI retiro medidor 0 equipo de medici6n 0 parte del mismo se hara 
resguardando no acceder por parte del personal de la Distribuidora a los 
mecanismos 0 dispositivos internos que seran objeto de comprobaci6n y 
prueba en laboratorio, extrernandose los recaudos para evitar alteraciones 
de las condiciones en las que se encuentra funcionando en el recinto de 
medici6n. 

EI transporte se etectuara en bolsa, contenedor 0 cualquier otro 
embalaje inviolable, precintado en presencia del Usuario 0 testigo. EI nurnero 
de precinto debera ser registrado en el Acta de comprobaci6n. 

Cuando la Distribuidora no disponga el retiro del medidor 0 equipo de 
medici6n para su verificaci6n en laboratorio, y la anormalidad informada en 
el Acta derive de una deficiencia que sl 10 requeria, la concesionaria no 
podra incluir en la facturaci6n ninqun concepto de servicio por esta causa y 
tam poco podra incluir ninqun concepto en la facturaci6n por la supuesta 
deficiencia detectada .. 

Toda inspecci6n y/o comprobaci6n "in situ" por parte de la 
Distribuidora sobre el medidor 0 equipo de medici6n sera realizada sin 
acceso manual a los mecanismos y/o dispositivos internos del aparato, 
permitiendose solo tomar mediciones de parametres electrlcos con 
instrumental debidamente certificado, con acceso exclusivamente a la 
bornera del medidor y/o block de prueba. Se dejara constancia de los 
nurneros de los precintos retirados, en caso de que existan, conservando los 
mismos para su posterior verificaci6n. Luego de realizadas las mediciones 
se debera dejar todas las instalaciones debidamente precintadas, dejandose 
constancia en el Acta de los nuevos precintos colocados. 

En los cas os en que la Distribuidora deba retirar el medidor 0 equipo 
de medici6n, debera en forma inmediata instalar otro nuevo de similares 
caracteristicas, que haya cumplido con los procedimientos de normas en 
laboratorio certificado, del que dejara constancia en el Acta, registrando 
marca, nurnero y caracteristicas del mismo, como as! tarnbien la lectura que 
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se verifica al momenta de su instalaci6n, que debe ser 0 (cero) 0 la que 
posea si fuese distinta de 0 (cero) dejando debida constancia de su 
justiticacion .. 

Articulo 6°: Lo actuado por la Distribuidora, en el marco del presente 
procedimiento, no faculta a la misma a suspender el suministro de energfa 
electrica al Usuario ni al retiro definitivo de las instalaciones, salvo que se 
encuentre incurso en los supuestos que expresamente autoriza el 
Reglamento de Suministro de Energfa Electrica. En su caso, dejara 
constancia en el Acta respectiva. 

Articulo 7°: Las pautas procedimentales definidas en esta 
reqlarnentacion deben ser estrictamente cumplidas por la Distribuidora, 
cualquier inexactitud u omision inexcusable pod ran invalidar el procedimiento 
realizado. 

ACTA DE REVISION DEL MEDIDOR RETIRADO 

Articulo 8°: Realizado el retiro del medidor 0 equipo de medlcion, en 
el marco del presente procedimiento, la Distribuidora realizara la revision 
bajo los procedimientos de normas que rigen para ensayo 0 contraste en 
laboratorios certificados. 

A los efectos de la revision del medidor y/o equipo de medlcion, se 
labrara un ACTA DE REVISION MEDIDOR RETIRADO, conforme al modelo 
del Anexo N° 2, debiendo incluir todos los resultados del ensayo exigido por 
la norma vigente sequn el modelo de que se trate, que debera contener 
como mfnimo la siguiente informacion: nurnero de Acta, fecha, hora y 
domicilio donde se etectua la revision, nombre, firma y aclaracion de las 
personas presentes y el caracter de su concurrencia al acto, la descrlpclon 
clara y precisa de Ia/s observacion/es y conclusiones que surjan de dicha 
revision, consignando adernas las pruebas totoqraflcas y/o filmaciones que 
se obtengan relacionadas con la revision del equipo de medicion en 
laboratorio. 
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DERECHO DE DEFENSA 

Articulo go: EI Usuario, ante las acciones de inspeccion y/o 
veriftcaclon desarrolladas por la Distribuidora en el marco de este 
procedimiento, tsndra los siguientes derechos: 

A la Notlticaclon fehacientemente y vista de todo 10 actuado por la 
Distribuidora en ocasion del procedimiento (Acta de I nspecclon/Revision , 
documentos totoqraficos y/o fIImicos, informes complementarios, etc.), 
dentro de los cinco (5) dias habiles de la clausura del procedimiento. 

A ser of do ofreciendo la prueba del descargo y cualquier otro 
elemento disponible a esos fines, en un plazo no inferior de cinco (5) dfas 
habiles. 

Ante una respuesta desfavorable de la Distribuidora y tratandose de 
un recupero de energfa, el Usuario contara con un plazo adicional de cinco 
(5) dfas habiles contados a partir de la notiftcacion fehaciente de la 
respuesta recibida para reclamar el control y revision de las mismas. 

Articulo 10°: Solo a partir de la determinacion fehaciente de la 
anormalidad detectada por la Distribuidora seran contabilizados los tiempos 
establecidos en esta reqlarnentacion al efecto de la realizacion del calculo 
para el recupero de la energfa consumida y no registrada y la ernlslon de la 
factura complementaria 0 nota de debito, sequn corresponda. 

Articulo 11°: Ejercido el derecho de defensa por parte del Usuario y 
sustanciada la prueba ofrecida, la Distribuidora tendra un plazo de ocho (8) 
dias habiles para resolver y dar respuesta al Usuario, vencido dicho plazo 
sin la ernision de la respuesta respectiva, se tendra por admitida la defensa 
planteada. 

Articulo 12°: La resolucion y respuesta emitida en el marco de este 
procedimiento debera ser suficientemente fundada, bajo pena de nulidad. 
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VALORIZACION DE LA ENERGIA CONSUMIDA NO REGISTRADA 

Articulo 13°: La cuantificaci6n de la energla consumida y no 
registrada se etectuara de acuerdo a las disposiciones del Reglamento de 
Suministro de Energla Electrica. 

Los criterios para el calculo de la energla consumida y no registrada 
reconocidos par el EPRE seran preferentemente: 

a) por consumos posteriores a la normalizaci6n del suministro, 
deberan considerarse, de ser factibles, para facturaci6n bimestral: 
dos (2) pertodos: para facturaci6n mensual: cuatro (4) perlodos; en 
caso de que aun no se registren los consumos de dichos perlodos, 
se deberan proyectar los consumos registrados en funci6n del 
consumo diario; 

b) por historia de consumos, promedio de consumos, consumos 
registrados para los mismos perlodos en afios anteriores; 

c) en funci6n del error determinado en los ensayos en laboratorio, del 
medidor retirado, se debe considerar el error porcentual a corriente 
nominal, cos fi= 1 , dicho ensayo comprende, adernas, la 
verificaci6n de la constante del medidor como aSI tam bien la 
integraci6n del contador clclornetrlco; 

d) datos aportados por el INTA y superficie cultivada, para casos de 
riego agricola; 

e) por medici6n de corrientes con instrumentos debidamente 
homologados, este metodo solo debe ser utilizado en caso de que 
ninguno de los ya mencionados pueda ser utilizado para 
determinar la energla consumida y no registrada; 

f) consumos residenciales de caracterlsticas similares al analizado 

En caso de considerarlo oportuno el EPRE podra incluir otros criterios 
a los ya mencionados 

La Distribuidora reallzara el calculo a partir de estos criterios, 
sustentando la elecci6n de uno 0 varios de los mismos conforme a los datos 
con que se cuente. 
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En caso de que se aplique mas de un criterio para determinar la 
energfa consumida y no registrada, debera tenerse en cuenta unicamente 
aquel que arroje el menor consumo presunto de energfa. 
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ACTA DE COMPROBACI6N Anexo N° 1 
IN' Tipo de Suministro 

Riego Otros Residencial Comerclal Industrial 
Identificaci6n del Usuario 

Observaclones 

En ,a tos dias del mas de 
aI punto de vents, con los sigutentes resultados. 

. , siendo las horas I sa precede a realizar una inspecci6n del aoo 

ISe dio aviso aJ Usuario antes de iniciar sf procec!imiento Si No . 
DATOS DEL IIEDIDOR 1I0le0 Numero Tlpo I I 

kWh Tarifa A kWhTarifaB kWh Tarifa C kWh Total 
ESTADD DEL IIEDIDOR 

kVArn Total I kWTarifaA kWTariiaB kWTarifaC 
Gabinete de medici6n Bueno Regular Malo 
Rjaci6n del Gab . Mad. Buano Regular Malo 
Contratapa Si tiene Notiana 
Vidrio de oontratapa Si liena Notiene Est! roto 
Tapa de medidor Sitiene Notiana Normal Anormal 
Tapa da bomera medidor Si tiona Notiene Normal Anormal 
Tapa da block de prueba Si tiene Notiene Normal Anormal 
Tapa de reIoj tarttadorJreset de 

Si tiene Notiana Normal Anormal demanda 

PIes. de tensi6n fuera de 
F8SeR FaseS FaseT 

Si No Si No Si No 
posici6n oormal 

Oboefv._: 

. . .. . .. . . . ... 
Uno Dos Normal Anormal Numeros Numeros 

Contratapa 

Tapa de medidor 

Tapa de bomera madidor 

Tapa da block da peueca 

Tapa de recinto TI 

Tapa de reIoj 

Tapa de bomera reklj 

Recinto gabinete de TI 

Observaclon •• : 

EDICION DE PARAMETROS ELECTRICOS 
R·O S·O T·O 

Tensi6n fase . neutro ala entrada del medidor 
Tensi6n fase - neutro ala salida del medidor 

R·S R·T S·T 
Tansi6n entre lases a Ia entrada del madidor 
Tensi6n entre fases a Is salida dei medidor 
Tensi6n neueo - tierra en bomera del medidor 

R S T 
Corriente medida en acometida 
Coniente madida en Is entrada aI medkior 
Corriente medida en Ia salida del medidor 
Corriente sobre at neutro en acometida 
Corriente sabre eI neutro en bomera medidor 

ERIFICACION DE FUNCIONAMIENTO DEL M 

VERIFICACION DEL CONEXIONADO DEL ME 
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ERIFICACION DE ACOMETIDA 

Bueno R Iar Malo 

I"fl! ."" !l'".II'II'· ,., N" de identifiC8Ci&\ Maroa Fecha de ens8yo 

OICION 

~Q~Prim~·~~::7.~~~F~~~R~~~F~~~S~~~F~~~T~~O~on~ 

Secundario 

Valores de oorriente medidos 
en IosTI 

ReIaciOn en chapa de TI 

Malo 

Factor de multiplicaci6n Oectura 
xl 

Si En block de aba No En bomera de TI 
Secundario oortoci~itado 
Secundario abierto 

Regular Bueno Estedo de TI terminales 

. CCIONES SOBRE EL SUMINISTRO 
Precintos del conteneclor 

Si No Maroa Numero TIpo l.ectura 
Se retira medidor 
Se instala nuevo medidor 
Se normaliza Ia medici6n Observaciones: 
Se deja sin suministro 

f

·'·Nawan,:, -a •• ij·'f4k,,·!· ~_~~~~ __ ~~ t Si_' __ -+ No __ ~I°bservationes: ~ toman to rafias . 
Sefilma . 

FORME OEL INSPECTOR saBRE LAS ANQRMALlDAOES DETECTAOAS 

OTA PARA EL mULAR DEL SUMINISTRO 
En virtud de las presuntas anormalidades detecladas. Ie informamos que _ de los tinea dlas h8bi~ de notificado pod", ejereer su defensa 0 presentar las pruebas 
que estime pertinentes. para to cuaJ deber8 presentarse en En CBSO de no ejercer eI mencionado 
derecho, debe", presentarse. dentro del pIazo mencionado, a fin de realizar los tramites necesarios para Ia regularizaci6n de la situaci6n. Si eI medidor ha sido retirado 
para su ensayo en Iaboratorio. se Ie notifica", ellugar. fecha y hora en que eI mismo sar8 ensayado, Usted pod", concurTir acompahado par eI represantante tecnico que 
designe. En caso de no contar con su asistencia. Ia revisi6n del medidor sa UevanI a cabo en presenaa de los luncionarios del EPRE y/o notariaIes presentes. 

IN" Documento de ldentided 

rMi';'"A!4NWW hWiiljI3ijiJj,f i.ji'1i"" !i1§'i1ii4MWiir" "IIOiAB3IolI 
Nombre Ilido N" Documento de Identided 

Domicilio 

Firma Firma Firma 

AcIaraa6n de Rrma Aclaraci6n de Rrma Aclaraci6n de Fwma 

N" de Documento de ldentidad NO de Doc:umento de tdentidad N" de Documento de ldentidad 

Domicilio Domicilio 
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ACTA DE REVISI6N MEDIDOR RETIRADO Anexo W 21 

Identificaci6n N°de Acta de Fecha del Acta de 
del Suministro Inspecci6n Inspecci6n 

En las instalaciones de Ubicado en . 
Departamento , Provincia de Mendoza, se procede a revisar el medidor cuyos 
datos se consignan a continuaci6n ,y que fuera retirado del servicio a fin de constatar las presuntas 
anormalidades que fueron registradas en el Acta de Cornprobacion N° ,confeccionada el 
... ./ ... ./ .... , la que se adjunta a la presente . 

Medidor a ensayar 
marca [numero [tipo [lectura 
constante I I I 

Se retiran los."p:;.rre;;;.c:::i:.:,nt:,;:o::::s;_: ••..• 
NO de precintos de carcaza del medidor NO de precintos del contenedor 

Equipo para ensayo de medidores 
marca [nurnero [tipo I fecha de ensayo 
marca Lnumero [tipo [fecha de ensayo 

Se procede a co nectar el medidor a una caja de carga que simulara distintas condiciones similares a las 
reales de funcionamiento , y se compara su actividad contra un medidor patr6n . 

Condici6n Descnpcion Error Admisible Error obtenido 
1 5% In a cos fi = 1 clase 1= +/- 1 5 % clase 2: +/- 3 5% 
2 100 % In a cos fi = 0,5 indo clase 1= +/-1,0 % clase 2: -t- 3 0% 
3 100 % In a cos fi = 1 indo clase 1= -t- 1 5 % clase 2: +/- 2 5% 
4 I max. Acosfi = 1 clase 1= +/-15 % clase 2: +/- 2 5% 

Se procede a retirar la tapa del medidor y se analiza el interior del mismo, con los siguientes resultados: 

En funci6n de los resultados obtenidos ,se concluye que el medidor registra el consumo de e . electrica en 
forma: I Normal I I I Anormal I 
Personal Tecnlco de la Distribuidora Firma . 

Personal Tecnico del EPRE Firma . 

Funcionario Notarial Firma . 

Usuario Firma . 

Respresentante del Usuario Firma . 


