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Mendoza, 09 de Abril de 2.019

ASUNTO:      Impugnación
Disposición Gerencial GTS N° 0287/18
Coop. Elec. Rural Sud Rio Tunuyán Rivadavia Ltda.

VISTO:

EI  Expediente  de  EPRE  M  0495/17,  caratulado:  "PEREZ,  Eduardo  A.  R.
p/CAR", y

CÓNSIDERANDO:

Que  la Disposición  GTS  N° 0287/18  resuelve  el reclamo  formulado por el
Usuario.   Dispone   no   encuadrar   como   un   consumo   antineglamentario,   en   los
téminos  del  Artículo  14  del  Reglamento  de  Suministro  de  Energía  Eléctrica,  el
resultado  del  procedimiento  efectuado  por la  Distribuidora  en  los  Suministros  N°
00191/004  -  00103/004  -  00101/006  -  00675/003  -  00874/007  -  00874/008  -
00874/009  y  00908/0036,  ordenando  en  consecuencia  la  anulación  de  la  Facturas
complementarias:  8  N°  00002-00066809,  A  N°  00002-00041978,  A  N°  00002-
00042161, 8 N° 00002-00067189,  A  N° 00002-00042920, A N° 00002-00042921,
A N° 00002-00042922 y 8 N° 00002-00067306, del Punto 2) de la parte dispositiva
(fs. 99/101).

Que se presenta la Distribuidora objetando lo resuelto por el EPRE. Funda su
agravio  sobre  la procedencia  del  consumo  antineglamentario  realizado,  afirmando
que   para   el   caso   desarrolló   un   procedimiento   intemo   de   control   rutinario   y
analizando el historial de los consumos, de varios suministros de los que el usuario
PEREZ   es   titular,   advirtiendo   un   "g#!.e¿re   sÍ.gn%cc}Íi.vo"   de   los   consumos,
circunstancia por la cual disparó el procedimiento que llevó adelante. Refiere que la
Disposición   se   encuentra   viciada   invocando   al   efecto   normas   del   la   ljey   de
Procedimiento Administrativo. Hace reserva de la cuestión federal (fs.104/112).

Que  obra informe  técnico  respectivo.  Ia  Gerencia Técnica  del  Suministro,
mediante  MEMO  GTS  N°  0011/19,  aborda  el  planteo  impugnatorio  formulado  e
indica  que  la  fluctuación  de  los  consumos  no  es  un  hecho  determinante  en  un
procedimiento   de   consumo   antirreglamentario,   sino  que   deben   agregarse  otros
elementos que complete un   estudio de variaciones de consumo de energía, habida
cuenta   que,   en   el   caso,   se   trata   de   un  Usuario   con   modalidad   de   consumo
condicionada a la variaciones de la actividad agn`cola que desarrolla, requiriéndose
un   contraste   de   los   medidores   en   un   laboratorio   con   equipamiento   patrón
homologado (fs.113/114).
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Además,   señala   la   Gerencia   preopinante,   que   el   hecho   de   arribar   al
laboratorio los medidores desarmados constituyó una manipulación de los equipos de
medición que dificulta la deteminación del grado de afectación y/o alteración que
pudiera  haber  existido  en  la  medición,  ello  por  causa  del  accionar  del  personal
interviniente de la Distribuidora, que - como se dijo - al desamar el instrumental en
el sitio de su funcionamiento no ha garantizado el debido resguardo de la prueba.

Que a fs.115/116, obra dictamen del Área Jun'dica. En primer témino, señala
que  el  am'culo  14  del  Reglamento  de  Suministro  detalla  el  procedimiento  que  la
Distribuidora debe seguir ante hechos que hagan presumir maniobras encaminadas a
alterar  la  medición  de  los  consumos  o  de  la  apropiación  indebida  de  la  energía.
Seguidamenté especifica que los principales aspectos dei procedimiento son: ei acta
de inspección debidamente confeccionada, los recaudos que permitan resguardar las
pruebas de la anormalidad, la cuantificación de la energía a recuperar y la emisión en
tiempo y foma de una factura complementaria por consumo antirreglamentario.

Que  el rechazo  del  recupero  de energía ion independencia del criterio  de
cuantificación seguido- se motivó por la manipulación que realiza el personal de la
Distribuidora de los ínstrumentos de medición (desarme) hechos impeditivos de una
adecuada verificación en laboratorio, tal como es confirmado mediante el lnforme de
la fima ALT MEDICI0NES obrante a fs. 67/68.

Que es sabido, todos los niveles de control que establece la normativa (sean
los  de  la  Distribuidora,  del  Usuario  o  del  Ente)  deben  ser  efectivos  y  eficientes,
detectando  errores  eventuales  a  tiempo  y  de  manera  demostrable,  por  lo  que  el
instrumental   utilizado   debe   ser   idóneo,   modemo   y   marcar   adecuadamente   el
consumo registrado, también debe ser susceptible de una lectura fácil y accesible a
los usuarios, sin complejidades que hagan que su uso sea exclusivo de los técnicos de
la Distribuidora (v. SUAREZ, Enrique L.,. "4poSÍz.//as so¿re /cr medi.cz.ó# de/ comwmo
e_n el servicio de distribucíón de energía eléctrica ", EID±ti.com -Blb+Lo`eca ]uríd±ca
Online, recuperado : 25/03/2019 , http:/^hnyw.pensamientocivfl.com.ar/systenvffles/20 i5/09/Doctrina i g50.pdf).

Que  la  Distribuidora  debió  "resguardar  la  prueba"  que  pemitiera  -en  el
ámbito del laboratorio-la verificación de la supuesta anomalía. Ello, con excepción
de las situaciones fácticas que a simple vista puedan acreditarse. De lo contrario se
estan'a ante una situación que impide constatar la supuesta irregularidad del medidor
y  mucho  menos  determinar  el  porcentaje  de  atraso  que  afecta  la  medición  (s.
Infome Técnico ver MEMO A_036/18 ACS de fs. 98).

Que sin analizar las diferencias técnicas entre sana cn'tica y libre convicción,
lo cierto es que nuestro orden nomativo prescribe que:  "£oS age#Íes esí¢Ía/es, para
apopt?r una..de?i.sión !eben valorar rq3_onablemente las círcuritancias de hech¿ y el
d_erecho aplicpble y disponer en aquellas, medidas proporcionalmeme adecuad;s al
## persegwj.do por  e/  ont7e# /.#rz'dz.co"  (Artículo  39  de  la  Ley  de  Procedimiento
Administrativo), por tanto el acto administrativo ha sido dictado ajustándose en un
todo  a  la  normativa  regulatoria  vigente,  respetándose  en  las  diversas  etapas  del
procedimiento las garantías constitucionales de debido proceso y legítima defensa;
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Que  el  Directorio  comparte  las  conclusiones  arribadas  por  las  Gerencias
intervinientes en la sustanciación del presente reclamo.

Por ello, en ejercicio de las atribuciones conferidas por el Art. 54 de la Ley
6.497 y normas complementarias,

EL DIRECTORIO DEL
ENTE PROVINCIAL REGULADOR ELÉCTHCO

RESUELVE:

1.   Desestimar la presentación de la Coop. Electrificación Rural Sud Rjo Tunuyán
Rivadavia  Limitada  y  en  consecuencia  confimar  en  todas  sus  partes  la
Disposición Gerencial GTS N° 0287/18.

2.   I.a  presente  Resolución  es  susceptible  de  ser  recurrida  en  los  plazos  que  a
continuación se indican, los cuales se computarán, a partir del día siguiente al
de  haberse  operado  la  notificación  de  la  misma,  a  saber:  a)  a  opción  del
usuario  por vía  de  Recurso  de Alzada  ante  el Poder Ejecutivo  confome  lo
dispone  el Artículo  183  de  la  Iley  de  Procedimiento  Administrativo  9.003,
dentro  de  QUINCE  (15)  días  hábiles  administrativos,  como  así también,  b)
mediante  Acción  Procesal  Administrativa  por  ante  la  Suprema  Corte  de
Justicia de la Provincia conforme lo dispone el Artículo 20 de la l.ey Procesal
Administrativa 3.918, dentro del plazo de TREINTA (30) días corridos.

3.    Regístrese, notiffquese y archívese.
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