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Mendoza, 18 de Junio de 2.019

RESOLUCION EPRE N° 187/19

ACTA N° 449/ 00

ASUNTO: Recurso de Revocatoria
Disposicion Gerencial GTS N° 0349/18

VISTO:

El Expediente de Reclamo EPRE F 2033/18, caratulado “SANCHEZ
CARLOS p/ DESACUERDO DE CONSUMOS”, y

CONSIDERANDO:

Que en las actuaciones indicadas en el Visto, a través de la Disposicién
Gerencial N° 0292/18, se ordena a EDEMSA refacturar los periodos 01/18; 06/17 y
05/17 conforme lo establecido por el Art. 6 inciso d) del Reglamento de Suministro
de Energia Eléctrica, por haberse constatado la presencia de consumos estimados.

Que a fs. 20, se presenta el Usuario y solicita la reconsideracién de la
Disposicion Gerencial N° 0349/18. Afirma, que el reclamo se efectu6 sélo respecto
de la facturaciéon correspondiente al periodo 01/2018. Peticiona se anule la
refacturacion dispuesta sobre los periodos 05/2017 y 06/2017 respectivamente.

Que a fs. 27, la Unidad Técnica reexamina los antecedentes del presente caso
de manera complementaria a las consideraciones desarrolladas al tiempo de la
emisién de la Disposicién Gerencial GTS N° 0349/18. Indica, que la medicién
realizada en laboratorio arroj6 como resultado un funcionamiento normal del
medidor y en consecuencia no es posible rebatir la energia registrada. Sostiene, que
la detecci6n de ausencia de lectura real respecto de los periodos 05/2017 y 06/2017
motivo la refacturacién ordenada.

Que a fs. 33/34, obra dictamen de la Gerencia Juridica. Expresa que la
Disposicién Gerencial ha sido dictada ajustindose en un todo a la normativa
i regulatoria vigente, respetindose en las diversas etapas del procedimiento las

a8 B garantias de debido proceso y legitima defensa, no teniendo objeciones que formular
a la decisi6n administrativa adoptada.

Que en lo atinente al ensayo del medidor en laboratorio, previsto en el
articulo 6 inciso b) del Reglamento de Suministro, el dictamen sostiene que es un
procedimiento que permite determinar con la mayor precision posible el porcentaje
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de atraso o adelanto con que funciona el medidor. Que en el presente caso, conforme
se desprende del Acta obrante a fs. 12, el medidor funciona normalmente.

En cuanto a la facturacion se refiere, expresa que la Distribuidora debe emitir
facturas claras, correctas y en base a lecturas reales. Que en casos excepcionales el
Reglamento de Suministro prevé la estimacién de consumos. Trascribe el articulo 6
inciso d) del citado Reglamento el cual dispone: “Solicitar, ante la primera lectura
real posterior a consumos estimados, se le prorratee el consumo registrado entre las
ultimas dos lecturas reales y a tarifas de época es decir, a la tarifa vigente al
momento en que debio facturarse realmente el consumo”. Concluye, sugiriendo
desestimar la presentacion del usuario.

Que el Directorio comparte las conclusiones arribadas por las areas
intervinientes en la sustanciacién del presente reclamo;

Por ello, en ejercicio de las atribuciones y funciones conferidas por el Art. 54
de la Ley 6.497 y normas complementarias,

EL DIRECTORIO DEL
ENTE PROVINCIAL REGULADOR ELECTRICO
RESUELVE:

1. Admitir en lo formal y desestimar en lo sustancial el recurso de revocatoria
interpuesto por el Sr. CARLOS SANCHEZ y en consecuencia confirmar en
todas sus partes la Disposicién Gerencia GTS N° 0349/18.

2. La presente Resolucion es susceptible de ser recurrida en los plazos que a
continuacion se indican, los cuales se computarén, a partir del dia siguiente al
de haberse operado la notificaciéon de la misma: a) Respecto del Usuario:
Mediante Recurso de Alzada ante el Poder Ejecutivo conforme lo dispone el
Articulo 183 de la Ley de Procedimiento Administrativo 9.003, dentro de
QUINCE (15) dias héabiles administrativos o, mediante Accién Procesal
Administrativa por ante la Suprema Corte de Justicia de la Provincia
conforme lo dispone el Articulo 20 de la Ley Procesal Administrativa 3.918,
dentro del plazo de TREINTA (30) dias corridos; b) Respecto de la
Distribuidora: mediante Accién procesal Administrativa por ante la Suprema
Corte de Justicia de la Provincia conforme lo dispone el Articulo 20 de la Ley
Procesal Administrativa 3.918, dentro del plazo de TREINTA (30) dias

[ corridos.

i 3. Registrese, notifiquese y archivese.
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