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Regulador Eléctrico

Mendoza, 15 de Enero de 2024

RESOLUCION EPRE N° 010/2024

ACTAN°® 640/ 2024

EPRE

Administrac.

/35} ;ci

ASUNTO: EDESTE S.A.
Sancion por Apartamiento Limites
CALIDAD DE SERVICIO TECNICO.
29° Semestre de Control ~-ETAPA 2

VISTO:

El Expte. N° EX-2023-08491332-GDEMZA-EPRE#SSP caratulado “SANCION A
EDESTE S.A. - CALIDAD DE SERVICIO TECNICO. SEMESTRE 29° ETAPA 2".

CONSIDERANDO:

Que con fecha 31 de Julio de 2023 ha culminado el Vigésimo Noveno Semestre de
Control - ETAPA 2 de las Normas de Calidad del Servicio Publico y Sanciones del Contrato de
Concesion de EDESTE S.A.

Que en orden 3, la Distribuidora en cuestion ha presentado el calculo de los Indicadores
de Calidad del Servicio Técnico y las respectivas Sanciones, segun lo establecido en el Contrato
de Concesion.

Que en orden 4, la Gerencia Técnica del Suministro ha elaborado el informe pertinente
y verificado el calculo efectuado en relacién a los Indicadores y Sanciones, destacando que los
mismos no presentan inconsistencias respecto de los valores calculados por este EPRE. Destaca
que deben aceptarse los valores de Indicadores y Sanciones informados por EDESTE S.A. (Rev.
01), sin perjuicio de la realizacién de los cargos por los incumplimientos que pudieran surgir del
control y andlisis de la informacién presentada.

Que adicionalmente, el informe contiene un andlisis del comportamiento del
Distribuidor en relacién a la Calidad del Servicio Técnico desde el inicio de |la Etapa 2.

Que en orden 7, la Gerencia Juridica de la Regulacion ha tomado la intervencion

correspondiente y entiende que la propuesta de la Gerencia Técnica del Suministro se ajusta a
la normativa regulatoria vigente.

Por ello y lo dispuesto por el Art. 54 inc. o) de la Ley 6.497 y su modificatoria, normas
concordantes y complementarias.

EI DIRECTORIO DEL
ENTE PROVINCIAL REGULADOR ELECTRICO
RESUELVE:

1. Aprobar el calculo de sanciones de EDESTE S.A. por Apartamiento de los limites
admisibles de Calidad de Servicio Técnico del 29° Semestre de Control-ETAPA 2
(punto 5.5.2 de las Normas de Calidad del Servicio Publico y Sanciones del Contrato de
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Concesion) por la suma de PESOS NUEVE MILLONES DOSCIENTOS SETENTA Y
CUATRO MIL DOSCIENTOS SETENTA Y TRES CON SESENTA Y UN CENTAVOS
($9.274.273,61).

2. Lassanciones deberan ser acreditadas a los usuarios afectados en un todo de acuerdo a
lo establecido en la Resolucion EPRE N® 083/02, segln el siguiente detalle:

Bonificaciones a Usuarios con Suministro en BT $ 9.190.577,08
Bonificaciones a Usuarios con Suministro en MT $ 0,00
Bonificaciones al Fondo Compensador de Tarifas $ 83.696,53
Total de Bonificaciones a Acreditar $ 9.274.273,61

3. Elimporte referido se ajustara seguin corresponda.

4. |Instruyase ala Gerencia Técnica del Suministro a verificar, la acreditacién a los usuarios
en tiempo y forma de los valores de las Sanciones aludidas en el punto 2.

ok

Registrese, notifiquese, publiqguese en el Boletin Oficial de la Provincia, oportunamente
pongase en conocimiento de ambas Camaras Legislativas (art. 61 inc.f.delalLey 6497y
su mod.) y del Ministerio de Energia y Ambiente dq/{a Provinciay; archivese.
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