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Mendoza, 31 de Agosto de 2021

RESQLUCION EPRE N° 145/2021

ACTA N° 536/ 2021

ASUNTO: LA COOPERATIVA EMPRESA ELECTRICA DE
GODOY CRUZ LTDA.
RECURSO DE REVOCATORIA
DISPOSICION GERENCIAL GTS N° 076/2021

\HSTO:

El Expte. N° EX-2020-03637805-GDEMZA-EPRE#SSP caratulado:
“Usuario N° 013-001-305 LA COOP. EMPRESA ELECTRICA DE GODQY CRUZ
LTDA. FERNANDEZ, Gustavo™ — Reclamo p/ Danos”, y

CONSIDERANDO:

- Que en orden 10 de las presentes actuaciones obra Disposicion Gerencial
N° 076/2021 mediante la cual se establecié: “(..) I. Responsabilizar a la
Distribuidora por el valor de reparacion y/o reposicion de los siguientes artefactos:
compzltradora genérica con microprocesador INTEL CORE 2 DUO modelo SM
Nﬂme;ro de Serie: KFGP449HXW y monitor marca LG modelo w2353s.”

Que en orden 18 LA COOPERATIVA EMPRESA ELECTRICA DE
GODOY CRUZ LTDA. Interpone recurso de revocatoria contra la citada
Disposicion Gerencial. Argumenta a su favor que, si bien sale de servicio la
instalacién ET Villa Hipédromo, no hay interrupcién de la instalacion ET Godoy
Cruz y se remite a la Tabla 07 (de interrupciones de suministro) sefialando que no se
incluye la instalacion CT C12 por no estar afectado, por tanto tampoco el suministro
en cuestion.

Asimismo, sostiene su falta de responsabilidad ante los reclamos de otros
usuarios considerados por el EPRE, al entenderlos como producto de una falla que
no fue ocasionada en las instalaciones de La Cooperativa ni por falencias en la
operacion de su personal. Respecto de los dafios de los artefactos esgrime que, en el
caso de la PC, el Usuario no cumpli6 con lo estatuido en el Inciso j) del Articulo 7°
del Reglamento de Suministro (uso de UPS); y que el dafo del monitor lo concibe
como un efecto acumulativo por sobretensiones que se produce poco a poco y de
dificil conocimiento de la etapa de la falla del mismo.

EPRE |

Administrac. Que el recurso ha sido interpuesto en legal tiempo y forma, por lo que se
procedié a dar tratamiento administrativo al mismo como Recurso de Revocatoria en
v o los términos del articulo 177 de la Ley de Procedimiento Administrativo N° 9.003,

dado que pretende se modifique la Disposicién Gerencial por contrario imperio.
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| Que en orden 19 la Gerencia Técnica del Suministro toma debida
intervencién produciendo al efecto informe técnico complementario. Examina los
argumentos de la Distribuidora y, en respuesta a los mismos, reafirma la
inconsistencia de la informaci6n de la Distribuidora remitida al EPRE, lo que resulté
probado, primero, cuando La Cooperativa informa que la ET Godoy Cruz no
percibi6 una interrupcion y luego, en la segunda nota de descargo, reconoce que los
Usuarios de la mencionada ET percibieron un “hueco”.

Informa, ademds, que La Cooperativa no acredité que la interrupcién
-registrada por el equipo de medicion- y la reposicién del servicio eléctrico no trajera
aparejado un periodo de sobretensién transitoria oscilatoria (tal como las
conr:n{lltaciones de potencia). También determiné que los usuarios abastecidos de
energia a través de la ET Godoy Cruz percibieron una interrupcién del servicio,
conclusion a la que arriba a partir de lo observado por el equipo registrador en la
instalacion CT C9985 y por el registro concordante de hechos denunciados ante la
Distribuidora por los usuarios Gustavo Fernindez y Edith Agiiero (tramitados en
segunda instancia por el EPRE bajo expedientes M0369-20 y MO0397-20,
respectivamente).

Que en orden 21 obra dictamen de la Gerencia Juridica. En lo sustancial,
llamado nuevamente a intervenir, se remite a la cita de normas juridicas efectuada en
ocasion de su intervencion previa a la emisién de la Disposicién Gerencial. No
obstante, aborda aquellos argumentos esgrimidos por la Distribuidora en la instancia
recursiva.

Reexamina los antecedentes del caso y la valoracion de la prueba aportada,
afirmando que se llegé a la conviccion de la existencia de deficiencias en la calidad
técnica del suministro producidas el dia 02/6/2020, comprobado mediante el estudio
de interrupciones realizado por el Area Técnica (relevamiento de datos de los canales
diarios de informacién y de los equipos registradores colocados en las lineas de
Media Tensién en ocasién de la Campana de Curvas de Demanda). Es decir, el
hallazgo de una interrupcién registrada en un equipo de medicién instalado en el
Alimentador CN0405 que comparte barra con el Alimentador CN040, resultando
consecuente con los danos reclamados en una relacion de causalidad adecuada con el
hecho que los produjo.

Destaca el servicio juridico que los informes técnicos de la Gerencia
preopinante tuvieron en cuenta los hechos relevantes del reclamo: la situacién fictica
a partir de lo manifestado por el usuario, lo informado por la Distribuidora
(caracteristicas de las instalaciones eléctricas e informe sobre los eventos ocurridos y
otros reclamos técnicos registrados), la base de datos de interrupciones en
Suministros, la informacién de la Campana de Curvas de Demanda y los informes
técnicos emitidos por la firma “electro tv — SERVICIO TECNICO” (obrantes en
orden 3 y 4), todos elementos de juicio meritados técnicamente hasta la emisién de la
disposicion.

EPRE

-_—_———_
Administrac,
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~ En cuanto al argumento esgrimido de incumplimiento de lo normado por el
Articulo 7 inciso j) del Reglamento de Suministro, aconsejé que en la especie:
“Sistema de Proteccion y/o Fuentes Auxiliares” y por la naturaleza del reclamo no
resultaba relevante ingresar en su andlisis, toda vez que la obligacién formulada en el
inciso j) solo puede predicarse su exigencia ante acontecimientos de dafios o
perjuicios relativos a “alteracion de procesos, pérdida de materia prima o de datos o
memorias en sistemas de computacién”, lo que no es objeto del reclamo en esta
mstanma administrativa.

~ En su opini6n la Disposicién Gerencial cumple con el requisito de haber
valorzido razonablemente las circunstancias de hecho y el derecho aplicable, como lo
exige el articulo 39° de la Ley de Procedimiento Administrativo. Sefiala que,
conforme ensefia el Dr. GORDILLO, la Administracién debe ajustarse a los hechos
reales y en este caso como andlisis retrospectivo de los mismos fueron realizados por
el Am a Técnica del Servicio Eléctrico en dos oportunidades, antes de la Disposicién
Gerq: cial y en instancia de revocatoria, obrantes en orden 5 y 19 respectivamente
(v. prDILLO, Agustin; Tratado de derecho administrativo y obras selectas: el
pro fimiento administrativo™; Recuperado de internet:
https /www.gordillo.com/pdf t0m04/t0m04 pdf).

| ; Que, finalmente, La Cooperativa no funda ni da razones de la pretendida
1leg11t1m1dad del acto, sélo realiza una critica que no le permite rebatir todos y cada
uno de los fundamentos en que se apoyo la Gerencia Técnica del Suministro para
arnba‘tr a las conclusiones técnicas mds arriba expuestas.
- Que el Directorio comparte las conclusiones arribadas por las Gerencias
mtervlmentes en la sustanciacion del presente reclamo.

' Por ello, en ejercicio de las atribuciones conferidas por el Art. 54 inc. a); b)
de la I_ey 6.497 y su modificatoria, normas concordantes y complementarias,

EL DIRECTORIO DEL
ENTE PROVINCIAL REGULADOR ELECTRICO
RESUELVE:

1. Admitir en lo formal y rechazar en lo sustancial el Recurso de Revocatoria

| \ presentado por LA COOPERATIVA EMPRESA ELECTRICA DE GODOY

- CRUZ LTDA., confirméndose en todas sus partes la Disposicién Gerencial
GTS N 076/2021

2 La presente Resolucion es susceptible de ser recurrida en los plazos que a
| ' continuacion se indican, los cuales se computaran, a partir del dia siguiente al

"EPRE | ~ de haberse operado la notificacién de la misma: a) Respecto del Usuario:

' mediante Recurso de Alzada ante el Poder Ejecutivo conforme lo dispone el

Articulo 183 de la Ley de Procedimiento Administrativo 9. 003, dentro de

' QUINCE (15) dias hébiles administrativos o, mediante Accién Procesal

Gprgfici ‘Administrativa por ante la Suprema Corte de Justicia de la Provincia

‘jfggm. |




V/ | San Martin 285 Ciudad | Mendoza | M5500AAC
[ &\ E RE +54 261 4640800 | 148 Opcién 9
| ot ; Ente Provincial www.epremendoza.gov.ar

Ew* Regulador Eléctrico

oy #
T

B

EPRE

Administrac.

PRE EPRE

conforme lo dispone el Articulo 20 de la Ley Procesal Administrativa 3.918,
dentro del plazo de TREINTA (30) dias corridos; b) Respecto de la
Distribuidora: mediante Accién procesal Administrativa por ante la Suprema
Corte de Justicia de la Provincia conforme lo dispone el Articulo 20 de la Ley
Procesal Administrativa 3.918, dentro del plazo de TREINTA (30) dias
corridos.

Registrese, notifiquese y archivese.

REA \JrAUNAS Ing. CESA;D
ECTORA

DIRETTOR




