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Mendoza, 01 de Septiembre de 2022.

RESOLUCION EPRE N° 155/2022

ACTA N° 581/2022

ASUNTO: Evaluacion de la Especificacién Técnica de Obras
(ETO) N°102 R3 (2021) - EDEMSA

VISTO:

El Expte. N° EX-2022-02260485-GDEMZA-EPRE#SSP s/Evaluacién de la
Especificacién Técnica de Obras (ETO) N° 102 R3 de EDEMSA, y

CONSIDERANDO:

Que la Concesionaria Empresa Distribuidora de Electricidad de Mendoza S.A.
(EDEMSA) se presenta y solicita la revisién por actualizacién de la Especificacién
Técnica de Obras (ETO) N° 102. Acompafia el texto de la norma propuesta como ETO
102 R3 (2021).

Que, resefiando su contenido, la norma refiere al establecimiento de las
caracteristicas técnicas requeridas para las conexiones de los usuarios Residenciales y
Comerciales, a fin de conectar sus instalaciones con la red de distribucién secundaria. Es
decir, cuestiones relativas a los tipos constructivos y materiales a utilizar para la
habilitacién de suministros y de instalaciones eléctricas, desarrollo de obras, adquisicion
de materiales, etc., que aplica la Distribuidora en su actividad y que requiere a los

usuarios.

Que en atencion a lo solicitado toman debida intervencion la Gerencia Técnica
del Suministro y la Gerencia Técnica de la Regulacién del EPRE, conjuntamente al
representante del Departamento de Normas y de Control de Calidad -Gerencia

Auditoria- de EDEMSA, entienden que se debe proceder a la evaluacién y estudio
)
iy

técnico, revision, aprobacién y oportunidad de actualizacién de la Especificacion
Técnica traida por EDEMSA a esta instancia del Organismo.

Que a esos fines se formé un Comité de Trabajo, integrado por profesionales del
EPRE y de la Distribuidora interesada, dando inicio al proceso de revisién
pormenorizada de la Especificacion Técnica de Obras (ETO) N° 102, con el objeto de
obtener el parecer técnico para ser aprobada por el EPRE y exigible por EDEMSA a los
EPRE | Usuarios, Contratistas, Solicitantes de Obras y Representantes Técnicos.
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Que, ademas, se habilité una instancia de participacion ciudadana para recabar
opiniones y propuestas que pudieran formularse a la norma en evaluacion. Dicha
instancia se llevo a cabo con la participacién del Organo Consultivo del EPRE, el
Consejo Profesional de Ingenieros y Geélogos de Mendoza, el Colegio de Arquitectos
de Mendoza (CAMZA) - Regional Sur, y el Colegio de Técnicos de Mendoza (segin
constancias obrantes en orden 12/13).

Que, por otra parte, se inst6 la participacién de La Cooperativa Empresa
Eléctrica de Godoy Cruz Ltda. y de la Empresa Distribuidora de Electricidad del Este
S.A., también a los fines de recabar opinién y propuesta (segin constancias obrantes en
orden 14).

Que efectuados los aportes respectivos de todos los participantes, la Gerencia
Técnica del Suministro, la Gerencia Técnica de la Regulacién y el Departamento de
Nomas y de Control de Calidad -Gerencia Auditoria- de EDEMSA consolidan un texto
definitivo de la Especificacion Técnica de Obras (ETO) N° 102, el que es elevado para
la consideracién de la Gerencia Juridica y el Directorio (seglin constancias obrantes en
orden 24),

Que en orden 26, obra Dictamen de la Gerencia Juridica de la Regulacién. Como
pauta inicial afirma que el Marco Regulatorio Eléctrico provincial prevé que el Ente
Regulador debe velar por la normal prestacién del servicio publico y la seguridad
publica en la construccion y operacién del Sistema de Distribucién de Energia Eléctrica,
no obstante, la aplicacién de normas técnicas especificas a cargo de las Distribuidoras.
Y, que en ese mismo marco se faculta al Ente a efectuar todo tipo de evaluaciones,
estudios técnicos y de prospectivas vinculados a la regulacion del sector (conf. Art. 54
inc. ¢) y k) de la Ley N° 6.497).

Que en cuanto a materiales, métodos, procedimientos o sistemas constructivos o
de uso especifico en materia eléctrica, deben regir las normas especificas nacionales e
internacionales, sin perjuicio de la normativa que por Jurisdiccién municipal sea exigida
respecto de instalaciones técnicas en edificios, construcciones y via piblica. Destacando
que el Ente Regulador no tiene, entre sus competencias, la atribucién o funcién de
homologarlos.

Que el Ente tiene reglamentado el procedimiento que fija las bases
metodoldgicas para el control de la Calidad del Servicio Comercial, con acuerdo en lo
establecido en las Normas de Calidad del Servicio Piblico y Sanciones, el Reglamento
de Suministro de Energia Eléctrica, el Contrato de Concesién Yy Sus normas
complementarias, y las normas que en determinados aspectos resultan de aplicacion por
el reenvio a las del IRAM (Instituto Argentino de Normalizacién y Certificacion) o IEC
(International Electronical Commissior) (conf. Resolucién EPRE N° 103/09).
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Que las Concesionarias del servicio publico de distribucién de energia eléctrica
deben poseer la capacidad técnica necesaria para asegurar la normal prestacion del
servicio. Capacidad y quehacer profesional que resulta inherente a la adopcion, creacién
y aplicacion de normativa técnica interna especifica para la operacion y mantenimiento
de las instalaciones eléctricas publicas a su cargo.

Que, en especial, el dictamen formula las siguientes aclaraciones:

Que las Normas de Calidad de Servicio Publico y Sanciones prevén que la
Distribuidora est4 obligada a brindar a sus usuarios una atencién comercial satisfactoria,
facilitando las tramitaciones que detan realizar los usuarios (Punto 4. Calidad de
Servicio Comercial). En ese marco, especifica que los pedidos de conexién deben
establecerse bajo normas y reglas claras para permitir la répida satisfaccién de los
mismos.

Que el Articulo 9° del Reglamento de Suministro de Energia Eléctrica (inciso b),
al definir las obligaciones de la Distribuidora en relacién con la prestacion del servicio
de distribucion de energfa eléctrica, establece que ella esté obligada proceder, cuando le
ha sido solicitada una conexion bajo redes existentes, a conectar dicho suministro en el
menor plazo, dentro de los limites establecidos en las “Normas de Calidad del Servicio
Piblico y Sanciones™ del Contrato de Concesién.

Que dentro de las obligaciones de la Distribuidora se encuentra la de determinar
en forma clara las reglas y normas que rigen los pedidos de conexién, lo que implica el
deber de informar adecuadamente al usuario los recaudos a su cargo al efecto de evitar
un pedido erratico o infundado.

Que, como corolario, las reglas y principios que se desprenden de la aplicacion
del Reglamento de Suministro de Energia Eléctrica y de las Normas de Calidad de
Servicio Publico y Sanciones, y en definitiva del Marco Regulatorio Eléctrico: no
pueden ser alterados como consecuencia de la aplicacion de la normativa técnica
especifica de las Distribuidoras, como es el caso de la ETO N° 102, en tanto siempre
prevalecera aquella sobre ésta Gltima.

Que en cuanto a la implementacion y puesta en vigencia de la ETO N° 102 R3, el
servicio juridico y la Gerencia Técnica de la Regulacién advierten sobre la necesidad de
abordar la convivencia transitoria de la especificacion técnica vigente ETN° 102 R0 y la
proyectada nueva especificacion ETO N° 102 R3.

Que, previo a la entrada en vigencia de la ETO N° 102 R3 y la consecuente
exigencia a los Usuarios, Contratistas, Solicitantes de Obras y Representantes Técnicos
y/o cualquier otro afectado en su aplicacién, EDEMSA debers dar conocimiento masivo
al contenido de la norma técnica, de modo tal que su aplicacion sea precedida de una
difusion y nivel de informacion adecuado y suficiente acreditable.
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Que el Directorio comparte las conclusiones arribadas por las Gerencias
intervinientes en la sustanciacion de los recursos.

Por ello, en ejercicio de las facultades conferidas por el Art. 54 inc. a) y b) de la
Ley N° 6.497 y su modificatoria, normas concordantes y complementarias,

EL DIRECTORIO DEL
ENTE PROVINCIAL REGULADOR ELECTRICO
RESUELVE:

1. Autorizar la implementacion del texto de la norma “Especificaciéon Técnica de
Obras (ETO) N° 102 R3 (2021)-Conexiones Residenciales y Comerciales"
sometida a evaluacién y estudio del EPRE por solicitud de EDEMSA, que como
ANEXO UNICO integra la presente Resolucion.

2. Establecer la exigibilidad de la norma “Especificacion Técnica de Obras (ETO)
N° 102 R3 (2021)-Conexiones Residenciales y Comerciales” a partir de la fecha
de publicacién en el Boletin Oficial de la Provincia de la presente Resolucion.

3. Ordenar a EDEMSA mantener vigente la aplicacién de la “Especificacion
Técnica de Obras ETO N° 102 R0 (1998)”, durante el término de un afio contado
a partir de la publicacion de la presente Resolucién, en convivencia transitoria
con la “Especificacion Técnica de Obras ETO N° 102 R3 (2021)”. Intertanto, el
Usuario podra optar por una u otra version.

4. El plazo establecido en el articulo anterior podré ser prorrogado por el EPRE.

5. EDEMSA debera acreditar haber dado conocimiento masivo al contenido de la
norma técnica durante el término de noventa (90) dias contados a partir de la
publicacién de la presente Resolucién en el Boletin Oficial, informando al EPRE
los medios utilizados de difusion.

6. Instruir a la Unidad de Relaciones Publicas Comunicacion y Prensa dar difusion
a la presente Resolucion por noventa (90) dias en el Sitio WEB del Ente
Provincial Regulador Eléctrico.

7. Comunicar la presente Resolucion a: los Municipios de la Provincia de Mendoza:
el Consejo Profesional de Ingenieros y Geélogos de Mendoza; el Colegio de
Arquitectos de Mendoza y el Colegio de Técnicos de Mendoza y, sus Regionales
y/o Delegaciones respectivas.
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8. Comunicar la presente Resolucién a las Concesionarias: Empresa Distribuidora

de Electricidad del Este Sociedad Anénima (EDESTESA); La Cooperativa
Empresa Eléctrica de Godoy Cruz, Edificacién, Servicios Pablicos y Consumo
Ltda.; Cooperativa de Electrificacion Rural Alto Verde y Algarrobo Grande
Ltda.; Cooperativa de Electrificacién Rural Sud Rio Tunuyén Rivadavia Ltda.;
Cooperativa Eléctrica y Anexos Popular de Rivadavia Ltda.; Cooperativa de
Electricidad, Edificaciéon y Servicios Publicos Santa Rosa Ltda.; Cooperativa
Eléctrica de Usuarios de Medrano Ltda.; Cooperativa de Obras y Servicios
Publicos Asistenciales y Consumo de Bowen Ltda.; Cooperativa de Electricidad,
Consumo, Comercializacion, Vivienda y Servicios Asistenciales General Alvear
Ltda.; Cooperativa Eléctrica Monte Coméan Ltda.

- Registrese, comuniquese, publiquese la presente resolucién en el Boletin Oficial
de la Provincia y archivese.

DREA MOLINA
| PRESIDENTE

ANDREA SALINAS
DIREGTORA

RE
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